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Regulamin korzystania z Portalu PROTIMER.PL i Ptatnosci Elektronicznych Tpay

I Definicje

Portal Protimer.pl - system zarzadzania bazg danych osdéb zapisujacych sie, wnoszgcych
optate startowg i biorgcych udziat w zawodach uzyskujgcych wynik w zawodach sportowych.

Uczestnik - dane osoby fizycznej bedacej obiektem bazy danych i jej systemu zarzadzania.
Osoba to dobrowolnie zapisata sie na wydarzenie stworzone przez Organizatora

Organizator - firma, instytucja lub prawna grupa formalna bedaca organizatorem Imprezy
sportowej.

Protimer.pl — nazwa domeny internetowej zarejestrowanej poprzez firme OVH Sp. z o.o0.
Wroctaw na Panig Justyne Dudczak prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa

JUST TIMER Justyna Dudczak. Dziatalno$¢ wpisana do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez Prezydent Miasta todzi, z siedzibg w todzi przy Ul. Cypriana Kamila
Norwida 3/5/23 94-024.

Impreza sportowa - wydarzenie spoteczno gospodarcze o charakterze sportowym o
wtasnosciach takich jak: organizacja przez Organizatora, udziat Uczestnika w imprezie, wynik
Uczestnika.

Optata startowa - kwota okres$lona w regulaminie Imprezy sportowej przez Organizatora,
ktorg wptaca Uczestnik za udziat w Imprezie sportowe].

Ptatnos$¢ elektroniczna - forma dokonania optaty startowej przez Uczestnika przy uzyciu
elektronicznych kanatéw ptatnosci obstugiwanych przez firme Tpay. Celem ptatnosci
elektronicznej jest jak najszybsza i najwygodniejsza forma dokonania wptaty, umozliwiajaca
jej rejestracje w Portalu Protimer.pl.

Wynik Uczestnika - Wynik uczestnika uzyskany w imprezie sportowej rozumiany jako catos¢
wraz z wynikiem formalnym (czasem, miejscem, stratg, srednim tempem itp.), obrazem
zapisanym elektronicznie, dzwiekiem, zapisem multimedialnym, sladem przebytej trasy.

Biuro zawodow - Miejsce wskazane w regulaminie Imprezy sportowej, w ktérym we
wskazanych terminach przed zawodami nastepuje weryfikacja Uzytkownikdw, opcjonalnie
przyjmowanie gotoéwkowych Optat startowych przez organizatora i wydawanie pakietéow
startowych

Il. Zasady ogdlne

Portal Protimer.pl ma na celu:
- usprawnienie zarzgdzania zapisami dla organizatoréw imprez sportowych
- umozliwienie zapisania sie i optacenia udziatu na imprezy sportowe dla Uczestnikéw.



- generowanie wynikéw z imprez sportowych

Uczestnicy rejestrujgc sie w portalu wyrazajg zgode na przetwarzanie danych osobowych na
potrzeby portalu i imprez sportowych, do ktérych sie zapisujg. Zgoda ta stanowi wytgczng
podstawe utrzymywania ich w bazie danych.

Wszystkie dane osobowe przechowywane w bazie danych MySQL s3g zaszyfrowane w taki
sposéb aby po ewentualnym wtamaniu sie do bazy danych Protimer.pl informacje w niej
zawarte byty nie mozliwe do odczytu bez posiadania klucza kryptograficznego.

Uczestnik rejestrujgc sie do udziatu w Imprezie Sportowej akceptuje warunki Organizatora
zawarte w konkretnym regulaminie Imprezy sportowej. Protimer.pl wystepuje tylko jako agent
na rzecz organizatorow biegdw jedynie w celu rejestracji i transakcji wniesienia optaty startowej
pomiedzy Uczestnikiem i Organizatorem.

Portal Protimer.pl udostepnia Uczestnikowi miedzy innymi nastepujgce funkcjonalnosci:

a) proces zalogowania, rejestracji, zmiany i odzyskiwania hasta w systemie,

b) proces rejestracji i edycji zgtoszenia do imprezy sportowe;j,

c) proces dokonania optaty startowej przy uzyciu elektronicznych ptatnosci za pomoca serwisu
ptatnosci Tpay,

d) rejestracje automatyczng swoich wynikéw uzyskanych w imprezach sportowych.

lll. Logowanie do Systemu

1. Uzytkownik ktéry zamierza korzysta¢ z Portalu Protimer.pl winien zarejestrowac sie, podajac
swoje dane osobowe oraz dane niezbedne do udziatu w imprezie sportowej lub zalogowac sie
do systemu przy uzyciu nadanej w procesie rejestracji parze danych loginu i hasta.

2. W procesie rejestracji Uzytkownik potwierdza poprawnos¢ podanych przez siebie informacji i
wyraza zgode na warunki zawarte w niniejszym regulaminie.

3. W przypadku rejestracji nowych uzytkownikéw w celu przeprowadzenia jej weryfikacji portal
moze zazgda¢ uwierzytelnienia za pomocg koddw wysytanych sms-em lub wiadomosci

aktywacyjnych wysytanych mailem.

4. Po prawidtowym zalogowaniu Uzytkownik ma prawo zmieniaé¢ hasto dostepu do portalu
dowolnie czesto.

5. W przypadku zapomnienia hasta Uzytkownik moze skorzysta¢ z opcji resetu hasta,
uzywajgcego do uwiarygodnienia sms-a z kodem aktywacyjnym lub wiadomosci email.

IV. Rejestracja do Imprezy Sportowej

1. Uzytkownik ktory zamierza zarejestrowac sie do udziatu w Imprezie Sportowej winien
zalogowac sie do portalu przy uzyciu swojego loginu i hasta, lub jezeli nie posiada jeszcze



konta w Portalu Protimer.pl zarejestrowac sie najpierw w Portalu Protimer.pl pod adresem
https://www.protimer.pl/bio/user/login.

2. W procesie rejestracji do Imprezy Sportowej Uzytkownik podaje wymagane przez
organizatora Imprezy sportowej informacje i potwierdza ich poprawnos¢ oraz wyraza zgode
na warunki Organizatora zawarte w konkretnym regulaminie Imprezy.

3. Po wypetnieniu formularza rejestracji Uzytkownik podejmuje decyzje co do formy
wnoszenia Opfaty startowej. W zaleznosci od konfiguracji Imprezy Sportowej i wymagan
Organizatora dostepne sg nastepujgce formy ptatnosci:

a. ptatnos¢ elektroniczna przy uzyciu kanatu ptatnosci elektronicznych,

b. ptatnos¢ przelewem na konto Organizatora,

c. ptatnos¢ gotdwka w biurze zawoddw na rzecz Organizatora.

4. Dane rejestracji do zawodow mogg by¢ przez Uzytkownika modyfikowane po
zalogowaniu sie do Portalu Protimer.pl.

V. Ptatnos¢ elektroniczna

1. Zakonczenie procesu rejestracji do Imprezy sportowe] skieruje Uzytkownika do
formularza ptatnosci elektronicznych z podang, wtasciwg kwotg wpisowego do zaptaty.

2. Formularz ptatnosci elektronicznych obstugiwany jest przez operatora ptatnosci Tpay na
podstawie regulaminu: https://tpay.com/regulaminy i prowadzony jest w oparciu o
bezpieczne potgczenie szyfrowane.

3. Prawidtowo przeprowadzona operacja ptatnosci zostanie potwierdzona mailem, a
zgtoszenie Uzytkownika do Imprezy sportowe] zostanie oznaczone jako optacone.

4. Portal Protimer.pl na podstawie wczesniej zawartej umowy z odbiorcg s$rodkéw
(Organizatorem) przyjmujac ptatnosci wystepuje jako agent odbiorcy Srodkow
(Organizatora). Warunkiem przekazania wptat, o ktérych mowa powyzej, jest istnienie
zobowigzania pienieznego, wynikajacego z umoéw zawartych pomiedzy Organizatorem
zawododw i startujgcymi zawodnikami. Portal Protimer.pl nie dziata jako posrednik miedzy
ptatnikiem (uczestnikiem zawodoéw), a odbiorca ptatnosci (Organizatorem)

5. Dokonanie przez Uczestnika zaptaty za udziat w zawodach w ramach Portalu Protimer
odbywa sie z wykorzystaniem udostepnionych przez Operatora Tpay kanatéw ptatnosci
obstugiwanych przez dostawcéw ustug ptatniczych.

6. Wyptata zebranych srodkéw odbywa sie na polecenie Organizatora w drodze przelewu
bankowego na zdefiniowany przez niego rachunek bankowy.


https://tpay.com/regulaminy

VI. Reklamacje

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w procesie ptatnosci nalezy ztozy¢ reklamacje
w postaci mailowej na adres platnosci@protimer.pl Za rozpatrzenie reklamacji
odpowiedzialny jest Protimer.pl. Podjecie dziatan rozpatrzenia reklamacji nie zajmie wiecej
niz 24 godziny od terminu zgtoszenia i zostanie zakoriczone przed uptywem 7 dniu od daty
zgtoszenia. Wszelka korespondencja w tym zakresie bedzie prowadzona pocztg
elektroniczna.

VIl. Obstuga zadania zwrotu

1. Uzytkownik moze odwotaé udziat w Imprezie sportowe] i zadaé zwrotu opfaty startowej
do 7 dni liczac od daty wptaty. Zwrot wptaconej kwoty nastgpi maksymalnie w ciggu 10 dni
od daty jego zazadania. Zwrotu dokona Protimer.pl za posrednictwem API Tpay domyslnie
tg samg drogg, ktorg optata zostata wniesiona w tej samej kwocie lub jezeli nie bedzie to
mozliwe technicznie na podany przez uzytkownika, zadajacego zwrotu numer konta. Srodki
z wptat przekazywane sg przez Protimer.pl do Organizatora nie wczesniej niz 10 dni od ich
daty wptywu.

2. W przypadku koniecznosci odwotania lub zmiany terminu Imprezy sportowej przez
Organizatora zwrot pieniedzy z tytutu wniesionych optat startowych dokonywany bedzie
przez Organizatora Imprezy sportowej na zasadach okreslonych w regulaminie imprezy.

3. Wszelkie sprawy zwigzane z funkcjonowaniem ptatnosci elektronicznych w tym zgdania
zwrotéw nalezy kierowac wytacznie drogg elektroniczng do Protimer.pl na adres:
platnosci@protimer.pl

VIIl. Rejestracja wynikow

1. Uzytkownik, ktdry zaloguje sie do Portalu Protimer.pl moze mie¢ wglad w wyniki Imprez
sportowych w ktérych brat udziat.

2. Wyniki z Imprez sportowych obstugiwanych w zakresie pomiaru czasu przez Protimer.pl
sg uzupetniane w Portalu automatycznie.

IX.  Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowym w mys| ustawy z dnia 29 sierpnia 2000 r. (t.j. Dz.U. z
2001r., nr 101, poz. 926 z pdin. zm.) o ochronie danych osobowych jest jest firma " JUST
TIMER Justyna Dudczak. Dziatalnos¢ wpisana do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez Prezydent Miasta todzi, z siedzibg w todzi przy Ul. Cypriana Kamila
Norwida 3/5/23 94-024, o nadanym numerze identyfikacji podatkowej (NIP): 7251810409,
Swiadczaca ustugi drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

2. Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celu realizacji
celéw Portalu Protimer.pl. np. dostarczaniem newsletteréw informujacych o aktualnych i
planowanych Imprezach, o ile Uzytkownik wyrazit na to zgode.



3. Uzytkownik ma w kazdej chwili prawo wgladu do swoich danych osobowych i moze
zazadad usuniecia swoich danych osobowych

X. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie bedg miaty
przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. W razie sporéw z Uzytkownikiem, sgdem wiasciwym do ich rozpoznawania jest sad
powszechny wiasciwy na podstawie obowigzujgcych przepisow.

3. Wszelka korespondencja Uzytkownika z Protimer.pl winna odbywaé sie drogg
elektroniczna.



